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AS RELACOES ENTRE BUROCRACIA - APARATO
ESTATAL E SOCIEDADE CIVIL NA SOCIEDADE
BRASILEIRA A PARTIR DE POLITICAS SOCIAILS:

POSSIBILIDADES E LIMITES DE GENERALIZACOES
PARA A AMERICA LATINA ANALISANDQ-SE O CASO
DAS POLITICAS DE SAUDE

e

Madel Therezinha Luz

R A A

O objetivo deste paper ¢ levantar algumas questdes que considero
atuais ¢ relevantes sobre as politicas sociais na América Latina, com destague
para as politicas de saide. Enfalizarei as relacoes entre Estado no sentido estrito
de aparato estatal, ¢ o que se convencionou denominar, em Ciéncia Politica,
genericamente, de burocracia. A perspectiva que abordarei tenta fugir das
anilises macro-estruturais, historicamente predominantes em Sociologia € em

Politica, aproximando-se das relagbes institucionais, em macro ¢ micro nivel do

poder.

Considero as quesioes que abordarei recentes, na medida em que

tematizam fatos, tendéncias ¢ relacbes politico-institucionais em relagio ao

- Comumicagao apresentada em agosto de 1990 po | Semindno Launoamencano de Politicas
de Sauds, coordenado pelo NUPES/ENSFE, Rio de Janeiro. Publicado em espanhol, com
algumas modificaghes no lvro organzado por TEIXEIRA, S M.F., “Politicas Sociales v de
Salud en Amenca Latina”

**  Prodessora do Instinuio de Medicina Social da UERD.
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Estado ¢ & burocracia. Relagoes que, embora estaveis ¢ hd muito sedimentadas
socialmente, nio haviam até os anos oilenta chamado a alencio dos
pesquisadores e analistas, ou pelo menos nio haviam chamado suficientemente

sua alengio, em face da importincia tedrica e pritica de que se revestem.

Penso que o desdobramento destas questdes pode sugerir novos
caminhos de investigagio ¢ de refllexdio. Pode também desenvolver contetdos
ainda nio elaborados em termos das relagoes entre burocracias - aparato
estatal, envolvendo as politicas piiblicas na América Latina, sobretudo as

politicas de Saide, e suas repercussoes na sociedade civil e na ordem politica.

S e e

1) Democracia e burocracia em sociedades de desigualdade social

profunda
Esta ¢ a primeira, e possivelmente a mais geral das questdes. Sabemos
que a questio das relagoes entre ordem democritica e ordem burocritica tem
sido tematizada recentemente, inclusive retomando-se as colocagoes de

clissicos como Max Weber.,

A lendéncia & burocratizagio das sociedades ditas industriais e
pos-industriais; o problema do poder dos técnicos ¢ da tecnocracia implicado
neste processo, € 0s consequentes entraves i alirmagao e & ampliagio do regime
democratico; a hmitagio 4 muluplicagio e universalizagio dos direitos politicos

de cidadania embutida em modelos burocriticos autoritérios adotados pelo

L)

Estado em sociedades com regime ditatorial sao questoes que tém sido

i . & = 4 g 1
discutidas com relativa freqiiéncia no pais desde os anos 70"

Também o cardter corporativo da burocracia brasileira, as relagoes
particularistas estabelecidas entre o Estado, interesses civis privados (ditos
cartoriais) ¢ setores da burocracia ligados aos aparatos estatais encarregados
de organizar, coordenar e ativas politicas piblicas, nos setores econdmicos e
sociais, foram discutidos durante a década de oitenta, salientando-se os efeitos

A |
perversos destas relagoes sobre a sociedade civil € o patrimdnio piblico™.

Entretanto, & preciso esclarecer, em relagio ao problema das relagoes
entre democracia e ordem burocratica, algumas questoes implicitas, com todas
as suas conseqiiéncias teoricas e politicas. E neste sentido devo assinalar, em
primeiro plano, a questiao chave da implantagdo, entre nos, do regime

republicano sem uma ordem democrdtica correspondente.

No Brasil, como em outras sociedades de profunda desigualdade
social (sobretudo em paises africanos e da América Latina), a Repiblica se
implantou com uma ordem sécio-politica fechada e auloritéria, isto €, excludente

no plano sécio-ccondmico e concentrada no plano politico-institucional.

Os direitos juridicos de cidadamnia, além de restritos sa0 meramente
formais, pois ndo sc materializam em direitos sociais ¢ politicos
institucionalmente estabelecidos e reconhecidos na prética pela totalidade dos
setores sociais. Neste contexto, a democracia ¢ um projeto que nunca se realiza

historicamente, um horizonte socio-politico sempre recuado.



() advento da Republica responde, nesie caso. mais a pressoes e
inleresses externos, provocados pela ordem econdmica e politica internacional,

que a exigéncias internas estruturais de mudanca.

A organizacao dos aparatos estatais e das instituigdes em geral, isto €,
da ordem politica como um todo, passa a exprimir, em cada aspecto da vida
social, o repime de excludéncia-concentragdo que caracteriza a Repiblica

nessas socicdades,

A burocracia organica a esse lipo de sociedade, longe de se colocar,
face a suas funcoes, numa perspectiva de servigo piblico. no sentido da
racionalidade ou generalidade normativa, parafraseando aqui Max Weber,
adota uma postura discriciondria, de feilora da sociedade civil. Nessa postura,
olema “aos amigos tudo, aos inimigos alei” (entendendo-se agui como inimigos
o piblico a ser atendido) exprime ao mesmo tempo a possibilidade de se
driblarem as normas -, desde que se tenham amigos bem situados nos orgaos
piiblicos - ¢ asituagao de se arrastar um processo a la Kafka, se se for um simples

cidadao, um cidadao sans phrase.

() cidadao torna-sc, neste contexto, um individueo, um nimero
desprovido de qualguer direito. sujeito a ler que provar (em geral por escrito
em quatro vias comprovadas por documentos) que tem direito ao direito que

esti solicitando e que nio estd devendo ao Estado.

As periddicas campanhas de desburocratizacao acabam esbarrando

no limite estrutural desse modelo politico de eoneentracio - excludéncia,

pericitamente materializado no burocrata perito em provar gue o cidadio nédo
tem o direito solicitado, poupando assim o Estado de desencumbir-se de
deveres muilas vezes constitucionais. Neste sentido a burocracia, definindo-se
aqui este lermo como um conjfunto de agentes institucionais ongindrios de
diversas corporagoes profissionais, hierarquicamente dispostas nas instituicoes,
tem como suas fungoes elaborar, organizar, operar, avaliar e reproduzir o
sistema de meios normativos destinados a por em pratica, politicas, estratégias
e programas tipicos desta ordem concentradora e excludente de poder. Nesie
sentido, ela gera um sistema de entraves ao exercicio de direitos politicos ¢
sociais de cidadania, e, ao invés de ser politicamente um conjunto de meios,
torna-se um fim em si mesma, ocupando o lugar da(s) politicas(s) e dos atores
politicos ¢ inviabilizando, na pratica, programas e estralégias com um minimo

de alcance social.

O nuual burocritico engido em fim aparece, nesie caso, como um
efeito demonstrativo de poder do Estado e seus aparalos sobre as classes sociais

subordinadas e a sociedade civil em geral.

Evidentemente este efeito favorece aos minoritarios setores sociais
que concentram poder economico ¢ politico, em detrimento da grande maioria
excluida ¢ despossuida. Mas 0 mais grave ¢ que a totalidade mesma da
sociedade civil perde paulatinamente poder e capacidade de expressao politica,
subjugando-se ao autoritarismo de normas absolutizadas e impostas atraves de
decretos, portarias, ordens de servico, decistes normativas de cheles ou setores
institucionais, baixados sobre o conjunto da populagao sem que esta tenha

exercitado historicamente a pritica do direito de responder, argiur, ou - muito



menos - contestar. E como se a vontade politica fosse até hoje, nesse tipo de

sociedade, imperial.
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29) Centralizacio e concentracio de poder institucional em politicas
publicas na América Latina: a tecnoeracia, a burocracia e a questio

do corporativismo no servigo piblico
Essa vontade politica de cunho imperial constitui nossa segunda

questao.

Talvez se possa dizer que, & vontade do Imperador, substituiu-se entre
nbs, progressivamente, no século vinte, uma “vontade politico-institucional”
autoritiria ¢ concentradora de poder. Esta “vontade politico-institucional” é
visivel nas politicas sociais, centralizadas e verticalizadas em termos de tomadas
de decisio, por um lado, e em praticas institucionais arbitririas e instaveis, por
outro, capazes de erradicar politicas anteriores elaboradas e postas em praticas
por governos adversérios, ou de tentar aniquilar instituigoes que se firmaram
historicamente por sua independéncia polilica, is vezes em fungio mesmo de
seus objetivos institucionais. A confusao entre govemo e Estado é notivel, nesse

Caso.

Aspoliticas de satide s3o um inerivel exemplo histérico dessa vontade
mstitucional perversa, mas essa tendéncia ¢ dominante também na educagio,
na previdéncia social, na ciéncia e tecnologia. Na verdade, como expressio de

uma lendéncia estrutural, essa vontade politica ¢ predominante no conjunto

das politicas sociais ¢ econdmicas desde a instauragio do regime republicano,
Mo Brasil. desde a Repiblica Velha, Pois essa tendéncia supde uma ordemn
socigl pre-capitalista, patrimoniabista, onde os limites entre o pablico ¢ o
privado sao esmaecidos pela presenga no Estado de grupos privados
fortemente ligados a oligarquias politicas ¢ econdmicas, muitas vezes
articuladas a interesses internacionais, estes sim, plenamente capitalistas. O
Estado torna-se quasc uma extensdo desses grupos, que se sucedem nos

EOVETnos.

Neste sentido € que se poderia pensar na generalizagao possivel, para
a América Latina, de alpumas das caracteristicas brasileiras das relagoes
Estado - burocracia - sociedade civil, a partir das politicas piblicas,
especialmente as de satde, meu ponto central de estudo. Mas  ainda assim,
mesmo considerados os elementos estruturais  comuns aos NOSsO paises, as
especificidades institucionais devem ser sublinhadas, sobretudo as eventuais
tradigbes histéricas de democracia ou de participagio democratica face s

politicas publicas.

COcorrem-me, 4 esle proposito, os casos do Chile e da Argentina, que
até os anos setenta linham inegavel tradicao de regime democratico, inclusive
quanto aos direitos sociais, pelo menos em termos das politicas de saide e

seguridade social.

A questido do centralismo, do verticalismo e da concentracio
instituctona! de poder me parece, entrelanto, uma tendéncia passivel de

generalizacio nos Ghimos 20 anos, expressiva dos regimes autoritarios militares



que se instalaram no continente, com o Brasil dos anos sessenta servindo de

precursor deste modelo.

Este processo politico se acompanhou, em termos institucionais, de
uma corporativizacao lécnica pronunciada, muliplicando-se as profissoes
envolvidas na elaboragiao, gestao, implantagao e avaliagao (aqui nio
importando o grau de eficicia destas etapas) das politicas pablicas, de que as
politicas de sadde sdo um caso notério, concernente és politicas sociais, mas
cuja caracteristica € aplicivel, também ¢ sobretudo, is politicas econdmicas. O
corporativismo resultante deste processo incentivou um forte autoritarismo de
cunho tecnoeritico, em que o Estado, através das politicas postas em pritica
por seus aparatos, nio reconhece interlocutores politicos vilidos, dialogando
apenas sob pressio e mobilizagao dos diversos segmentos da sociedade cvil,
Cabe a esta arrancar concessdes, baseadas em jogos de forga politica que
desfavorecem as classes e selores subordinados: assalariados menos
qualificados, sub-empregados e desempregados, funciondrios barnabés,
autdnomos (profissionais liberais, pequenos comerciantes) sem muitos

recursos. Que de fato constituem, aliis, a grande maioria da populacio.

Esta se torna, gradativamente, massa de manobra [icil diante de
discursos carisméticos personalistas e praticas clientelistas assistencialistas
negadoras de seus reais direitos. A continuidade e a expansio destes discursos
¢ priticas acabam por eximir os politicos, seja os de cargos excculivos, seja os
de cargos legislativos, em nivel central ou regional, de proporem e conduzirem
programas partidirios com estratégias claras ¢ firmes de democratizacao

econdmica e social, que possibilitem a superagio dessa estrutura,

Acorrentados a seus interesses particulares, submetidos a praticas eleitoreiras
desprovidas de qualquer ética, grande parte de nossos politicos desconhece,

como o Estado a que servem, a sociedade civil como sua real mterlocutora, de

quem dependem ccondmica e politicamente ¢ a quem Lém contas a preslar,

Articulam-se com a burocracia, disposta nos aparatos em camadas
corporativas, também de um modo clientelistico, baseado na troca de favores,
na concessao de vantagens de cur-nhn corporativo, ou da cooplagdo para cargos
de confianga, ou entio na punigio arbitraria dirigida a grupos profissionais ¢
liderangas divergentes, sempre que dispdem do poder pablico ¢ que seus

mteresses particularistas nio sio atendidos satisfatoriamente.

-w\.<+'< I B g
e R A

e

Eai
R e B B e

3*) Estadu, burocracia e administracio nas politicas piblicas: a

vinganca dos funcionarios

A burocracia, acima definida, cooptada, acaba por se acostumar a so
trabalhar mediante concessoes e privilégios, procurando dispender o menor
eslorgo possivel no desempenho de suas funcoes e boicotando planos ¢

programas que ponham em cheque este stams guo. Esta ¢ nossa terceira

questao.
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Menos pelos saldrios, que nao sao tao allos como se difunde pela
midia’, & mais pelas vantagens da estabilidade no emprego, das poucas horas
de trabalho real, das vantagens indiretas e do stamus social que os empregos
piiblicos ainda oferecem, € que o funcionalismo torna-se um alvo cobigado por
polilicos, grupoes corporativos profissionais e pela prépria sociedade civil,
sendo objeto de pedidos, barganhas, cooptagdes, associagbes obscuras e
conflitos institucionais sem ligagio com os direitos e necessidades da

populacao.

Esse verdadeiro sistema de interesses conjugados, apesar de
conflituosos, constituido e instalado nas instituigoes piblicas nao contribuiu em
nada para a alirmagao dos direitos sociais de cidadania, condicio fundamental

para a instauragio de uma democracia plena em paises marcados, como o

nosso, por profunda desigualdade social.

Transformou-se, pelo contririo, em obsticulo insidioso e velado, mas
niaomenos eficaz, concreto e material, 3 qualquer mudanga no sistema de meios
institucionais que visem & implantagio de estratégias ou programas de
eliciéncia administrativa, ou mesmo de simples desburocratizagio, para que o
cidadio tenha acesso ao exercicio de seus direitos em termos de saide,

educacio, habitagio, previdéncia social, ele.

" Na verdade sio as minonas instaladas nas diversas instituicdes, classificadas como [écnicos

administrativos supenores dos altos escalis que recebem os salinos alardeados pela
IMprensa, atraves de Cargos em comissbes e gratificacoes. Em realidade, dois 1ergos ou mas
dos funciond rios pablicos civil ou militares ganham tanto ou menos que na IniCEva privada,
para Cargos que possam et equivaléncia.

10
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Esta opacidade do sistema burocritico, que caracteriza a ordem
institucional brasileira, tem levado governos ¢ politicos, sobretudo os
conservadores, o imaginar que a transformagao gerencial do sislema, através
de uma grande reforma administrativa, pode eliminar a estrutura paralela de
corrupcio que impregna de alto a baixo a nossa vida politica. Acreditam,
quando sio sérios, que o problema é basicamente moral, e que modificando-se
o sistema de meios modificar-se-i a estrutura politica como um todo,
obtendo-se, além de eficicia, desconcentragao ¢ descentralizagao;
democratizagio, enfim. Mas isto significa exalamente tomar o sislema
burocratico como fim politico e como causa estrutural da desigualdade, o que
nio ¢ verdade. Como tentei mostrar no inicio, a burocracia ¢ expressiva, em
termos de sistema de meios, de uma ordem social concentrada e excludente,
que nao s¢ modificou estruturalmente para atender a exigéncias democriticas
proprias da ordem politica republicana moderna, pelo menos nos casos
clissicos do capitalismo. Ela € orgdnica a essa ordem ¢ a supde. Modifica-ls
implica em modificagbes verdadeiramente politicas, isto ¢, nos fins, de que
depende o sistema de meios. E isto implica por sua vez, em perdas para os donos
do poder. Pelo menos no Brasil, em um século, esses donos, de constituigao
praticamente oligarquica, nunca se dispuseram a perder nada, nem em plano

econbmico, nem em plano politico.

O sistema burocréatico conta com este fato. Acha que as reformas nao
sio para valer, pois deixam intocado o essencial: o sistema de privilégios das
elites, a concentragio econdmica, a exclusao politica e cultural dos enormes
conlingentes populacionais que vegetam nos campos e nas cidades. Nao € de

espantar, porlanto, que as mais diversas taticas de combate, que vao do boicote



i oposigao mais ou menos explicita. sejam desencadeadas dentro dos diversos
cscaldes hierarquicos dos aparatos estatais, no sentido dc desfligurar,
amortecer, paralisar, ¢, linalmente, inviabilizar as mudangas propostas para o

sistema administrativo.

Longe de mim imaginar que a burocracia reaja como um coro unissono
e harmodnico, todos contra ou todos a favor, deste ou daquele programa
administrativo. Os burocratas niao preferem, ou deixam de prelerir, certos
programas em detrimento de outros. 56 nio querem Que 5¢ mexa na estrutura
instalada, que lhes garanie seguranca ¢ pouco dispéndio de energia. Caso
contririo, uma espécie de conspiragao silenciosa e ticita une os diversos corpos
num processo de sabotagem, incluindo engavetamentos, perdas de processo,
morosidade no cumprimento de ordens, ou o esquecimento de implantacio de
normas, ou mesmo, pelo contririo, o excesso de zelo no cumprimento de
normas absurdas ou inexequiveis, por serem contradilérias com oulras,
acarretando paralisa¢io ou caos nos diversos servigos ou orgaos pitblicos.
Nesses momentos pode-se assistir a uma verdadeira vinganga dos funcionirios,
na medida em que os proprios governantes pagam o prego do seu auloritarismo,
pelo desconhecimento do saber e da experiéncia acumulados pelos corpos
administrativos. Saber e experiéncia que se traduzem em poder, na medida em
que sdo as chaves que podem abrir e decifrar os caminhos do labirinto
burocritico que este estilo de ordem politica é capaz de produzir para
reproduzir-se. E cada escaldo dentro de cada instituicdo é cioso de seu grau de
poder dentro do todo institucional, nio se dispondo a perdé-lo nem para a
sociedade civil nem para os outros escaloes hierdrquicos. Sio comuns os

conflitos ¢ as disputas intra-institucionais e inter-institucionais neste sentido.

Os efeitos dessas atitudes traduzem-se, nas politicas sociais, em concorréncia,
juslaposigao ¢ repeligao de servigos e programas, com prejuizos evidentes para
o0s cidadaos ¢ o usuario. Nas politicas de saide, que tive a oportunidade de
analisar de perto, esses falos sio tio historicamente reconhecidos guanto
repetidos, a cada nova proposta de planos ou programas dos diversos governos

da Repiblica, militares ou civis.

Hi, é verdade, acordos entre cipulas tecnocraticas que assessoram
esses povernos € selores burocrdlicos do sistema administrativo. Ninguém
governa sem a aceitagio, ao menos parcial, da burocracia. Mas esses acordos
nio sio constantes nem estiveis. Dependem de quanto os interesses
corporativos serao mantidos ou sustentados, ampliados, ou ao conlraro,

feridos ou negados.

Na verdade, sejam elas académicas ou nio, as cipulas tecnocraticas
muilas vezes S30 externas as carreiras dos corpos burocriticos institucionas,
desconhecendo a estrutura e o funcionamento reais - (reais opondo-se aqui a
formais) dos Grgidos e aparalos eslatais. Sem a colaboragio dos setores
burocriticos - administrativos “metem os pés pelas maos”, ferindo interesses
estabelecidos ¢ atrapalhando a pouca eficicia que possam ler programas ¢
servigos. Acordos lEm que ser feilos, competéncias tém que ser reconhecidas,
medidas tém que ser anuladas, estratégias ou titicas tém que ser refleitas e desta
forma, aos poucos, propostas impetuosas e ambiciosas de reforma 1€m que ser
reformadas. Com o auxilio de quem ja estd ali, sur place, 13 continuard, ou para
li voliara, quando tombarem os “ventos mudancistas ou demissionirios”. Os

funcionarios sabem que os governos nio Em critérios objetivos, elicazes e
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isenlos, para contratar ou demitir. Sabem que a vontade politica que anima
suas decisbes nio é democritica, mas autoritiria ¢ arbitriria, portanto mstavel.
Contam com esla instabilidade, onde o novo é sempre velho, e onde o velho se
renova a cada proposta de governo novo. A confirmagao dessa expectativa ¢,
talvez, sua maior vinganga. Mas €, também, nosso maior prejuizo, na medida

em que assinala o cardler repetitivo e refratrio & mudanca dessa estrutura.
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4%)  Politicas sociais, burocracia e sociedade civil: o martirio

consentido

Hi uma guarta e dltima questio que pretendo levantar aqui, por
consideri-la nao 50 atual como urgente a ser tratada. Ela abrange relagbes
politicas que considero perversas, € que estio presentes tradicionalmente no
cenario politico das relagbes Estado, burocracia ¢ sociedade civil.  Eles
envolvem a implantagio de politicas piablicas por um sistema
burocritico-institucional impermedvel ao reconhecimento dos direitos de
cidadania, por um lado, ¢ o consentimento submisso da populagio as praticas

autoritirias desse sislema, por outro.

Reconhego que nao € uma questao facil de tratar. Certamente nao €
facil procurar analisar o que ha com uma populagao aparentemente destituida
da consciéncia de seus direitos e deveres de cidadania e vulnerdvel ao
autoritarismo € a corrupgao oficiais. Parece mais um tema para a psicologia

social ou para a psicanilise do que para a Sociologia.

Entretanto, acho urgente apreender ¢ esclarecer @ historia da
descaracicrizagao  politica do nosso povo (ou talver de nossos poves,
submetidos a regimes de prande desigualdade social), para podermos entender
o processo da paulatina aceitagio de sua excludéncia e marginalizacio como
efette mesmo da duracao secular desta ordem social, ¢ dos esforgos bem

sucedidos das elites dirigentes para manté-la estruturalmente intocada.

Neste sentido, ¢ como se o povo estivesse se conformando com a
dominagao ¢ a violéncia institucionais a que é cotidianamente submetido, pela

perda da esperanga na democratizacio da ordem social.

Se1 que € dificil tratar de relagbes que acontecem no cotidiano do
exercicio do poder. Nao importa que esse exercicio se passe no macro nivel
dos aparatos estatais, através das leis e normas que o Estado exige que sejam
cumpridas no dia que determina e da maneira como determina, seja na trama
das microscopicas agoes desenvolvidas pelos agentes institucionais nas
situagies pontuais ¢ concretas dos guichés burocraticos, Guiché burocratico
aqui ¢ meramente uma metdfora para uma ordem social enrigecida, em que até
um ambulatério de consultas médicas pode estar profundamente
despersonalizado por normas e relagdes institucionais auloritirias e

excludentes.

Sao situaghes ponluais, mas continuamente repetidas, do dia do
nascimento & morte dos cidadaos, condenados a arriscarem sua dignidade a
cada papel solicitando humildemente o cumprimento de direitos que o

establishment vé como concessées majestdticas. Concessoes gue garanlem a
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sobrevivéncia fisica, psiquicic moral ¢ social de cada cidadao, ¢ verdade, mas

também a reproducio desta ordem.

Tenho observado ulimamente como diversos setores da sociedade,
alvos das politicas piblicas, sejam elas sociais, sejam econdmicas, sobretudo os
majoritarios setores subordinados, ji citados neste paper, acompanham
alomitos, em geral pela midis, as decisdes, as medidas, e os programas que
decidem de um dia para o outro sua vida (ou sua morte). Nio vejo sinais do que
se poderia chamar de agao ou reacio politicamente organizada, resumindo-se
os prolestos a queixas e reclamacbes indignadas, mas individualizadas, embora
macigas. Coletivas, apenas as revoltas localizadas que explodem nos saques ¢

quebra-quebras de diversos servigos piiblicos ou supermercados.”

VEem-se grupos de pessoas, grupos bastante compactos, as vezes, que
se entreolham nas filas das repartighes, dos bancos, dos supermercados, que
comentam [atos, interrogam-se nas ruas, queixam-se no trabalho, lastimam-se
cm casa, na expectativa do que estard por vir, que serd certamente pior, numa
atitude de submissio, como que curvando-se i fatalidade, como um rebanho

indefeso. Mas indefeso diante do qué?

Na verdade, diante da propria ordem socio-politica secularmente
vigenle. Apesar do processo de redemocratizagio dos anos oilenta, com a volla

das eleighes ¢ uma certa quebra do autoritarismo nas instituigoes, nao houve

- Desde 1990 quando fon escmita a 19 versao desie trabalho, uma grande inclinacio mobilizou
a populagao urbana brasileirs. levando is ruas, comandada pela juventude estudantil em
1992, culminando na luta pelo impeachement do Presidente da Repablica,
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de fato. at¢ o presente, no Brasil certamente, mas também em outros paises da
América Latina, uma democratizagio real da estrutura social. A ordem
concentradora - excludente continua dominante ¢ até se agravou, de acordo
com os dados de sindicalistas ¢ suas assessorias técnicas, de cientistas politicos,

de economistas, de socidlogos.

As condigoes de vida pioraram na iltima década, havendo retrocesso,
face aos anos setenta, e mesmo sessenta, em relacio i saide,  educacio e a
habitagao, para mencionar apenas os indicadores mais tradicionais das politicas
sociais. Isto, sem mencionar as graves perdas salariais dos anos oilenta, anos
das grandes reformas econdmicas, sempre centradas no arrocho salarial. Neste
sentido, a atual politica nada mais ¢ do que a radicalizacio ostensiva de uma

tendéncia dominante ja hi algum tempo.

Ji se menciona nos jornais, para um futuro breve, a existéncia de uma
situagio de “apartheid social”, a perdurarem as tendéncias de desigualdades
hoje dominantes em nossa sociedade. Interroga-se sobre o futuro da
democracia em tal contexto. Prevéem-se estados de convulsio social eronica,
com greves insolucionadas, quebra-quebras, saques, violéncia generalizada ete.
Em suma, o futuro ndo nos aparece risonho. Alguns analistas se perguntam
mesmo, na América Latina ¢ na Europa unificada atual, se hé lugar, no futuro,
parasociedades como a nossa, devastada pelos efeitos de uma ordem social que
apostou no crescimento econdmico a qualquer preo e que vé ainda hoje com
muita reserva o fato que o imediato desenvolvimento sodal ¢ nossa iinica
esperanca de sobrevivéncia. O que implicar certamente em novas politicas

sociais, na transformacio da atual estrutura burocritico-institucional. na



criacao ¢ na pratica de novas relagbes, mais democraticas, entre a burocracia,
o aparato estatal e a sociedade civil. Serd isto ainda possivel? Acredito que um

futuro bem proximo nos dird.

L

A midia ndo previa gee num futuro imediato um movimento civil organizado. positivo, ao
mesmo lempo ordeino e combativo pudesse mudar a siuagao de passividade entdo remante
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