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METODO CENDES/OPS E AS
AVALIAGOES ECONOMICAS: ALGUMAS
SEMELHANGAS E DIFERENGAS

ROSANGELA CAETANO

Nafure never gives anything fo anyone, everything
is sold. [t is only in the abstractions of ideals that

choice comes without consequences.

Ralph Waldo Emerson

Introdugéo

Em todos os paises, independentemente de seu estagio de desenvolvimento e
riqgueza, se fazem necessarias escolhas dificeis quanto ao uso de seus
recursos, mais ou menos escassos. A competicdo por recursos existe ndo so
entre diferentes setores da economia mas também dentro de cada selor. Isto &
particularmente verdadeiro para os paises menos desenvolvidos e para o setor
salde. Os custos de salde apresentam tendéncia ascendente, e as escolhas
envolvern uma combinacio complexa de consideragbes sociais, econdmicas,
éticas e politicas. Nesse sentido, vem crescendo a consciéncia de que a

informagdo sobre custos e beneficios das intervengdes em salde possa ser de
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grande auxilio em informar o debate sobre as prioridades para a alocagdo de

¢

? s o
recursos em tecnologias em salde.

o
Em situagtes de escassez, o uso dos recursos em determinados programas ou

agbes de salde implica o sacrificio de beneficios potenciais que poderiam ser
alcangados através de seu uso alternativo em outras atividades. Isto determina
que se deva levar em consideragio n3o sé os custos intrinsecamente
envolvidos, mas fambém os valores dos beneficios sacrificados, o que autores
como Campos (1988) conceituam como custo de oportunidade. Esta idéia de
custos como oportunidades perdidas tem acentuado a importdncia de se
compararem opgdes de servigos de salde em termos de seus beneficios e
custos. As diferentes técnicas de avaliagdo econdmica procuram fazer
exatamente isso: avaliar a eficiéncia ou o custo-efetividade de cursos

alternativos de agdo, buscando auxiliar na tomada de decisdes.

Apesar de todas as formas de avaliagdo econdmica considerarem os custos,
elas diferem quanto a extensido em que medem e valorizam as conseqléncias
dos beneficios. As formas mais simples como a andlise de cuslos e a andlise
de minimizacdo de custos presumem a equivalénca de resultados, de forma
que a avaliagdo & apenas de custos relativos. A apalise de custo-efetividade
revé as diferentes maneiras de se conseguir o mesmo objetivo, com as

conseqiliéncias expressas em unidades naturais. A andlise de custo-beneficio

valora as conseqiiéncias em termos monetérios, enquanto na de custo-utilidade

os resultados sdo expressos em termos de utilidade em salde.

Independentemente do modo como os diferentes tipos de avaliagdo econdmica
mensuram os resultados em salde, todos os tipos se apoiam em alguma
evidéncia técnica de afe'iividade das intervengdes. Sdo, enldo, lécnicas de
andlise que se preocupam com o uso eficiente dos recursos, assim entendido
como a melhor relagio entre insumos e produtos, isto &, com a produtividade

dos recursos alocados.

E interessante notar que o método CENDES/OPS, uma técnica elaborada com
a fungiio de orientar a formulagio de planos nacionais de salde na década de
60 e que freqlientemente (e em geral de forma depreciativa) recebe o rotulo de
“economicista”, aparentemente também se utilizava de um conjunto de
conhecimentos muito proximos daqueles empregados pelas técnicas de
avaliagdo economica. Da mesma forma que estas, ele tinha a nogdo de
eficiéncia como seu critério racionalizador na escolha de prioridades na
alocacdo de recursos. Contudo, esta metodologia ndo &, habitualmente,
incluida pelos autores entre as técnicas de analise econdmica. Poderia ser este

metodo um tipo de avaliagio econdmica nao referida como tal?



Os usos que podem ser feitos da;tas lédnicas.vém sendo objeto de bastante
preocupacio e discussdo. Elaboradas com o objetivo de instrumentalizar e
facilitar decisdes, muitas vezes elas sao utilizadas como definidoras Gltimas na
alocagio de recursos, com os resultados de seus estudos acabando por
suplantar o proprio processo de exame das quesifes relevantes, a nosso ver
seu aspecto mais positivo. Esta & também uma critica comumente imputada ao

método CENDES/OPS.

E objetivo deste trabalho tentar demonstrar que o método CENDES/OPS
poderia ser classificado como uma técnica pertencente ao conjunto chamado
de avaliagbes econdmicas. Sua diferenga residiria ndo na técnica, mas no
desenho do uso da mesma e no papel de quem as executa no sef de tomada

de decisio sobre a formulagdo de planos e alocacdo de recursos em salde.

Assim, examinaremos inicialmente o papel que desgmpenham a técnica e os
técnicos na programagdo do CENDES/OPS e, a seguir, os tipos de andlise
econdmicas, com seus usos e limitagbes, buscapdo encontrar pontos de

aproximacdo e divergéncia entre estes dois conjuntos de metodologias.

CENDES/OPS: O Papel da Técnica e dos Técnicos

Na década de 60, comegou a surgir no seio da Organizagio Pan-Americana de
Sadde uma demanda clara: a necessidade de elaboragio de planos de sadde
que, a partir de um diagnostico minucioso de problemas e de uma avaliagdo
dos recursos humanos e materiais disponiveis a nivel nacional, permitissem a
organizagdo de um conjunto de prioridades e investimentos na sadde. A
primeira resposta formulada pelo drgdo esta contida no documento “Problemas
Conceptuales y Metodolagicos de la Programacion de la Salud”, apresentado
pelo Centro de Estudios del Desarrollo (CENDES) em 1965 e que se constitui
num primeiro esforgo de elaboragio de uma metodologia de formulagdo de

planos nacionais de salde de base cientifica.

Esla demanda se inseria deniro de uma vis8o mais ampla: da necessidade de
planejamentoe geral como condigBo para superar o atraso e o
subdesenvolvimento dos paises periféricos, em particular os latino-americanos,
de modo a permilir o crescimento de suas economias e promover uma
distribuigdo menos inequitativa da renda e dos beneficios sociais. Tal se
expressa, por exemplo, nas discussbes e documentos da Conferéncia de Punta
del Este, ocorrida em 1961, e onde se consolida o reconhecimento de
importancia do pianejamenlo. para o crescimento econdmico e a promogao do

bem-estar social dos paises latino-americanos.



Planejar o desenvolvimento implicava, na’ c&ncep;ﬁn expressa pelo CENDES,
o planejamento dos diferentes componentes da economia e da vida social, num
contexto de recursos finitos e escassos frente & magnitude’ fliils necessidades
por prover, o que apontava para a importdncia da elaboragio de formas,
meétodos, que permitissem a melhor utilizagio dos recursos disponiveis, o seu

uso mais eficiente.

A nogao de eficiéncia no método traz embutida um sentido comparativo, porque
um recurso € definido como bem utilizado quando o "beneficio que se obtém
COM Seu uso & superior ao gue seria obtido com seu emprego em qualquer
outro uso” (CENDES/OPS, 1965, p. 2). Escolher entre os diferentes empregos

allernativos exige um método, que seria a programacao.

Caberia ao técnico que programa substituir os critérios arbitrarios de decisdo
até entdo ulilizados por critérios racionais, cientificos, baseados nas ciéncias
sociais e matematicas e presentes na propria esséncia do método de
planificagdo. A eficiéncia surge, dessa forma, como um instrumento para
substituir o politico nas tomadas de decisdes quanto & desfinagio dos
recursos. A programagio passa a ser vista como uma via transformadora do
modelo em vigéncia nas socledades latino-americanas até entio, seja através
da tomada de consciéncia frente aos custos sociais de determinados projetos,

seja porque as decisdes com base em critérios racionais e objetivos de

uy

eficiéncia assegurariam a’'sua ex('qeléncia. independentemente da vontade dos

tomadores de decisio.

A escolha desta como linha norteadora do método CEMDES/OPS determina,
contudo, que a eEaburac,:J’:u de planos de salde passe a ser, na pratica da
teoria, a administragio de recursos e sua alocacio em atividades de salde,
alocac@o gue sera (o mais eficiente quanto melhor se utilizar critérios técnicos.
O método ndo pretende planejar a sadde da populagio ou o sistema de saldde,
mas resume-se & programagdo de um conjunto de alividades e agbes
supostamente orientadas a manter e melhorar a sadde. A definicio do
montante de recursos necessarios ou disponiveis para o setor saside é feita
extraplano pelos planejadores centrais dos diferentes paises. Eles poderiam
continuar, inclusive, determinando-os por critérios arbitrarios e politicos (o que
poderia colocar em risco a compatibilizagao entre os planos de sadde e os
programas nacionais de desenvolvimento). A discussdo no método se limita a
como o5 recursos alocados no setor serdo distribuidos pelas diferentes

atividades, de maneira a se atingir o maximo possivel de beneficios.

Programar passa, entdo, a conter duas questdes centrais: 1) o qué e a quem
priorizar (visto ser impossivel satisfazer a todas as necessidades de todos os
individuos) e 2) através de que técnicas. Uso eficiente & visto, dessa forma,

como uma relagdo quantitaliva entre objetivos e recursos, entre o que se



pretende alingir e os custos para fazé-lo. Em decorréncia disso, ela tanto pode
ser expressa por quantidade de meta cumprida por unidade de recurso
aplicado como em fungdo do quantitativo de recurso dispendido para se

alcangar determinado objetivo (Mattos, 1983).

Isto remete & definicdo de qual o objetivo das atividades de salde. Na
concepgio do método, para que este objetivo possa ser racionalcientifico”, ele
precisa estar discriminado em bases mensuraveis. Os indicadores
epidemicldgicos sdo eleitos como o melhor modo de quantificar os objetivos
das agdes de salde. A questdo passa a ser, entdo, o uso eficiente de recursos
nas diferentes atividades visando a reduzir determinados inidicadores de
morbimortalidade, Nesse sentido, o método utilizou indicadores gerais como

forma de avaliar o resultado das diversas atividades de sadde.

Ocorre que cada sociedade tem valores diferenciados para a transcendéncia
social da doenga. O papel de apreender estas posigies valorativas e escolher
entre os indicadores epidemiolégicos aquele que melhor a expressa & fungio
do programador. Todos — expectativa de vida ao nascer, taxas de mortalidade,
coeficientes de morbidade etc. — tém limitagdes importantes, alguns por
valorarem diferentemente criangas e populagdo adulta, outros por darem pesos
desiguais a4 doenca e &4 morte. Muma tentativa de tornar comparaveis valores

de adoecimento e morle, o método CENDES/OPS criou um indicador, a

capacidade potencial produtiva, resultado da diferenga entre a esperanga de
vida de uma populagio e seus periodos de doenca, mas este ainda atribuia
valores diferenciados a vida dos individuos segundo sua faixa etaria. O método
CENDES/OPS adota em seu documento original o critério de morles evitaveis,
mas sublinha que esta opgao pela taxa de mortalidade tem carater didatico e
que cada sociedade escolhera, através de seus tecnicos, o critério mais

adequado as suas visdes e expectativas (CENDES/OPS, 1965, p. 6).

O método reconhece, também, que ha diferentes maneiras de se atingir um
mesmo objetivo: evitar mortes. E o programador quem tem que escolher que
danos priorizar, utilizando critério de eficiéncia na obtengio de determinado fim
— custo de se evitar mortes por doenga diarréica, por exemplo. Porgue &
custoso proceder a andlise de eficiéncia para todos os tipos de danos, ele
desenha um sistema de selegio de agravos que considera a magnitude com
que as diferentes doengas contribuem para a mortalidade em cada pais e
regifo, o impacto destes diferentes dancs sobre as comunidades e a
vulnerabilidade de cada um destes problemas ao arsenal tecnologico

disponivel.

0 documento do CENDES/OPS faz referéncia as limitagbes destes critérios de
selegiio, que precisam estar claras e ser consideradas pelos técnicos durante o

desenho de seus planos de sadde. Mattos (1993) destaca algumas: o risco de



abandono e menasprezo de danos de alto custo de combate e a possibilidade

de uma atengio sanitaria seletiva para algumas localidades.

A técnica exige, ainda, que recursos sejam definidos sem ambigiidades e
homogeneizados, j4 que para se alingir cada objetivo se faz necesséario uma
combinagio de recursos heterogéneos que envolve trabalho, capital e recursos
naturais diversos. Tal é condigio para a determinagdo da quantidade de
recursos necessarios e de seus custos e, ao escolher entre duas ou mais
técnicas alternativas ou entre distintas combinagbes de produlos, o
programador deve preferir aquela que demonsire uma melhor relagio entre o

efeito obtido e o custo dos instrumentos.

Cada atividade de saide tem como objetivo combater uma certa doenga. A
combinagdo das diferentes atividades de sal(de para se combater um dano o
método denomina técnica. O custo de uma técnica € o somatorio do custo dos
diferentes instrumentos (recursos necessarios combinados para produzir
determinada agao) com que se realizam as tarefas que compdem a atividade.
Existern varias formas/técnicas passiveis de se alingir um mesmo objetivo —
reduzir a mortalidade por gastroenterites, usando o mesme exemplo acima.
Elas podem prevenir que o dano acontega (saneamento, habitos de higiene
elc.) ou repard-lo apds sua instalacdo (hidratagdo oral, manutengio do estado

nutricional etc.), bem como podem ter diferentes eficicias em seu impacio

epidemiolagico. Escolher & técnica mais adequada e eficiente, assim entendida
como aquela que apresenta a melﬁnr relagdo custo-beneficio, deveria ser uma

das tarefas mais importantes do programador.

A busca de eficiéncia no uso dos recursos &, segundo o método CENDES/OPS,
a maneira para superar as arbitrariedades nas tomadas de decisdo. A Unica
forma de se julgar a eficiéncia seria a comparagio sistematica entre os
diversos usos alternativos, s possivel com a adogio da programagdo. De sua
aplicago resultaria a tomada das melhores decistes, independentemente de
quem decide. Na sua preocupagio de subslituir critérios politicos por técnicos,
o mélodo vai ao limite de acreditar que a técnica pode, pela propria
superioridade intrinseca, suplantar o tecnocrata. Quem definiria o diagnostico
de uma situagio de saide ou desenharia as estratégias para modifica-la nac
seria o técnico que planeja, mas a técnica, um modelo neutro e infalivel,
adaptavel &s diferentes realidades, inguestionavel porque objetiva e cientifica e
imune aos diferentes interesses e conflitos. O métlodo &, entdo, normativo e
categdrico: se seguido & risca em sua esséncia, se conseguiria o melhor

possivel,



Analises Econdmicas .

As técricas de andlise econdmica partem de um pressuposto inquestiondvel:
todas as decisfes tém consegiéncias e freqﬂéntementa: na maioria dos
processos de tomada de decisbes, apenas uma frag@o destas & levada em
conta. As complexidades e incertezas associadas com muitas decisdes tornam
extremamente dificil detectar & pesar todos os possiveis resultados. Contudo, a
gualidade e a eficiéncia das decisbes pode ser aumentada por analises que
forcem uma estruturacdo do processo de escolha, permitindo o desenho de um
modelo que identifique e considere de forma sistematica os custﬁs e beneficios
relevantes. As técnicas de avaliagio econbmica teriam esta fungio de

estruturar o processo de escolha.

Segundo alguns autores (OTA, 1988), as primeiras aplicagbes formais das
analises econdmicas datam da primeira metade do século vinte e diziam
respeito inicialmente a projetos de navegagio e agricultura e, posteriormente, a
programas de defesa. O uso deste tipo de técnica aplicada ao campo da sadde
comegou a ser feito em torno dos anos 50 e vem crescendo o numero de
estudos nesta drea que se utilizam deste processo como auxiliar na alocagao
de recursos, permitindo integrar os aspectos econdmicos com os de salde

numa deciso.

Ao contrario do método CENDES/OPS, as analises econdmicas nio tratam de

uma Unica técnica, mas de um conjunio de técnicas que comparam as
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conseqiéncias positjvas_&. negativas de formas alternativas de alocagio de
recursos. Ma pratica, a mmpamgﬁ-au de custos e beneficios & conseguida
através de varios procedimentos analiticos que compreendem um espectro que
varia desde técnicas sofisticadas gue se utilizam de grandes quantidades de
dados epidemiologicos até esti;nativas parcialmente intuitivas de custos e
beneficios. Algumas analises consideram os resultados de testes clinicos de
uma tecnologia e seus efeitos n{; saude, enguanto outras assumem que as -

tecnologias alternativas sob estudo sdo igualmente efetivas e se concentram na

diferenga de custos envolvidos.

Existe, assim, um confinuum de analises que examinam custos e beneficios.
Num extremo estdo aquelas referidas como estudo de custos, gque assumem
que os beneficios ou eficacia s3o iguais. No outro extremo, estdo as analises
que tentam relacionar o uso de determinadas tecnologias com resultados em
salde especificos ou que pretendem comparar os custos das tecnologias &

diferengas nos resultados atingidos.

As diferencas entre elas residem na forma de mensurar as conseqléncias de
uma decisdo, nas implicagbes dos diferentes modos desta quantificagdo e no
alcance da analise. Assim, nas andlises de custo-beneficio, todas as
conseqléncias sao valoradas em termos monetarios, e elas podem ser

utilizadas para avaliar o mérito de um projeto ou para comparar projetos de

13



diferentes naturezas (por exempl:;. hospitais e ééneamantu}. Ja nas andlises de
custo-efetividade, os efeitos em sadde de programas e tecnologias ndo sdo
avaliados monetariamente, mas medidos em unidades naturais como anos de
vida ganhos, morbidadefincapacidade eviladas, ou seja, medem o custo
envolvido em se atingir alguns efeitos de saide desejaveis, permitindo apenas
a comparacdo direta entre programas com objetivos similares. No custo-
utilidade, os resultados sdo medidos em unidades ajustadas por peso de
utilidade (por exemplo, anos de vida ganhos por qualidade) e séo (teis
principalmente na avaliagio de programasftecnologias que aumentam a vida

mas a custa de efeitos colaterais.

Varios autores (Drummond ef afl, 1987; Drummond, 1991; OTA, 1980) séo
unénimes em afirmar que as técnicas de andlise econémicas ndo devem servir
como unico ou principal determinante nas decisGes em salde. As escolhas na
aplicagio de recursos podem ser bastante melhoradas pelo processo de
identificar e considerar os custos e beneficios envolvidos. Ha concordancia de
que um processo de analise que estruture o problema permite considerar
melhor todos os aspectos relevantes de uma decisdo, forgando a um
tratamento explicito das questdes chaves. Contudo, estas analises tém varias
limitagbes metodoldgicas importantes: a dificuldade ¢ n predizer com precisdo
custos e beneficios de tecnologias nmras; problemas com a

quantificacdo/valoragdo de certos beneficios em saide menos tangiveis,

inabilidade em 'tnﬂorpural; &dequadgmenta questies na area da eqiidade, bem
como oulras consideragbes éiil:as'-_a politicas que precisam ser consideradas
nas tomadas de decisdo. Nesse sentido, o processo de andlise € mais 0til do
gue uma aplicagdo rigida e formal dos resultados numeéricos de um estudo, os

quais devem ser apenas um dos varios componentes do processo de decisao.

A énfase de que as andlises econdmicas ndo devem ser consideradas apenas
como instrumentos econdmicos ndo nega o fato de que estas sdo técnicas
baseadas na eficiéncia. Como tal, consideram ndo s6 os resultados, mas os
recursos usados para produzi-los e t8m na idéia de maximizar/otimizar sua
utilidade uma questio central. Sao uteis, em especial, na resposta a questdes
relacionadas com os efeitos em saidde de determinados investimentos ou com
a comparacdo de alternativas de aplicagio de recursos. As andlises de custo-
efetividade permitem responder qual a forma menos custosa de se atingir
determinado objetivo, enguanto o custo-beneficio auxilia na selegdo dos

objetivos que fornecerao os melhores resultados.

Drummond (1991) reconhece que ha muitas perspectivas sob as quais podem
ser vistos os cuslos e beneficios de uma tecnologia em satde (por exemplo, os
dos usuarios e dos profissionais de sadde). Considera que & importante que as
avaliagbes econdmicas coﬁlemplem resultados e custos de pontos de vista

variados, além do ponto de vista social global. E necessario, também, que se
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reconhega que aqueles que fazem/decidem a:.a. politicas tém, fregiientemente,
uma série de objetivos que refletem apenas parcialmente alguns destes
diversos pontos de vista. Junto com a eficiéncia-da atengdo a salde, eles
podem estar interessados na igualdade da oferta, na manutengio do emprego
na inddstria da salde e na visdo do eleitorado. Assim, a técnica & Gtil para
fornecer instrumentos para tomadas de decisdo mais racionais, mas nunca

como substitutivo destes outros componentes inerentes ao processo.
Algumas Semelhangas, Muitas Diferengas

Do exposto acima, fica clare uma convergéncia entre o método CEMDES e as
técnicas de avaliagdo econdmica: ambos se propdem a reduzir as
arbitrariedades e a tomar mais conscientes os resultados das decisdes,
objetivando o fim dltime de uma alocagdo mais racional de recursos. Como
forma de conseguir esta alocag&o mais racional, os dois fazem da nogio de
eficiéncia (de beneficio maximo com o uso dos recursos) sua linha norteadora
na tomada de decisGes. E nos dois as técnicas tém a fun¢do de eleger as

alternativas com a melhor relagio insumo/produto.

Contudo, no método CENDES/OPS, o papel da técnica & substituir as decisdes
politicas quanto a distribuicdo dos recursos por critérios técnicos, que sdo téo

inquestionaveis e racionais que superariam quaisquer outros. As técnicas de

andlise econdmica nfo se-propdem a isso. Elas objetivam apenas contribuir
para tomadas de decisdo mais co;_'.sequenles. Embora pos.sam auxiliar para
melhorar a qualidade e coeréncia das mesmas (através de um processo de
estruturaciio de problemas que forga a um tratamento explicito das questies
chaves), nfo tém a intengio de ser formulas magicas para remover o
julgamento, a responsabilidade ou o risco das tomadas de decis&o. Assumem,
assim, que, embora possam ajudar em muitas escolhas, ndo sdo determinantes
principais ou Unicos das decisbes, mas apenas um dos componentes neste

processo.

Disso deriva o papel diferenciado que o técnico tem nas duas metodologias. No
CEMNDES, & o programador (ao executar a técnica que faz a substituicio dos
critérios arbitrarios por outro, fundado na eficiéncia) quem decide o melhor uso
dos recursos, aguele gue @ superior a qualquer outra utilizagio alternativa. Esta
alteragio da linha de responsabilidade pela tomada de decisGes em absoluto &
pretensdo das analises econdmicas. Pelo contrario: pretendem subsidiar as
escolhas, mas nunca constrangé-las. Reconhecem gue aqueles que decidem e
fazem as politicas tém objetivos varios, e o uso eficiente dos recursos pode ser
apenas um deles, necessitando que se contemplem os diversos outros

interesses e questdes envolvidos numa decisio.



&

Uma outra diferenga & que se no método CENDES/OPS é o programador quem

chama a si a fungio de selecionar os agravos aos quais procedera analises de

P

eficiéncia buscando organizar uma distribuigio prioritaria dos recursos, nas
avaliagies econdmicas a sele¢io dos objetos de estudo & exlerna ao técnico e
fungdo de uma demanda clara por pal_'te dagqueles que tomam as decisGes.
Assim, a questio — sobre o que aplicar critérios de eficiéncia — esta dada a
priori da ulilizac3o destas técnicas e ndo faz parle de seu processo de

aplicagao.

Uma segunda diferenga fundamental diz respeito ao objeto da programacgao.
No método latino-americano, se identifica uso possivel dos recursos com danos
a saide. Por isso o objetivo de planejar as atividades de salde, com vislas a
combater certas enfermidades especificas. O método langa mao dos
indicadores epidemiolagicos como forma de quantificar os beneficios potenciais
porque era necessario uma equivaléncia objetiva entre as diversas doengas
para se construir um critério de eficiéncia no uso dos recursos. As avaliagbes
econdmicas se prestam a usos mais amplos e varlagos: levantar os custos de
atender a um problema de salde especifico, comparar custos de acbes de
salde alternativas, relacionar o uso de determinadas tecnologias com os
resultados de saude, selecionar tecnclogias em fungdo da melhor relagao

custo-beneficio econdmico para a sociedade.

Se uma das principais uiilirélades das avaliagGes econdmicas & a escolha entre
técnicas allernativas, este ndo é un‘i_-dus objetos da programacio do CENDES.
O método reconhece que & teoricamente possivel fazé-lo (e até o recomenda),
bastando para isso que se apligue metodologia semelhante @ mesmo critério de
eficiéncia. Embora na intiadugdo de seu documento de apresentagio haja um
desejo explicito da adog¢do integral da programacio a todos os aspectos
relacionados ac planejamento de sadde e, de forma mais geral, a lodos os
processos decisdrios, o método ndo se propbe a equacionar o problema da
escolha das técnicas. O técnico gue programa néo toma decisbes sobre a
escolha das técnicas para combater os diversos danos. Ele toma as técnicas
tais como se apresentam no "estado da arte &, a partir dai, calcula eficiéncia de

seu uso, expressa como resultado das atividades de salde”.

Outro aspecto que merece ser assinalado diz respeilo & questio da
transcendéncia social. O método CENDES/OPS é claro: as sociedades tem
escalas de valores diferenciados e, do ponto de vista da técnica programatica,
nao importa qual se use, "desde que a adogdo se dé com plena consciéncia de
suas implicagdes”. E fungdo do programador apreender a posigio gque melhor
represente os valores predominanies na sociedade em que se insere. Nas
analises econdmicas, ndo € o técnico quem faz estas escolhas. Se, em alguns
casos, até avalia o potencial de retorno produtivo, sua rentabilidade social (e

por isso algumas dessas técnicas sdo acusadas de enviesar de forma




inequitativa os resultados de sua aplicagéo), em outras ele se utiliza de
técnicas que lidam com o impacto epidemiologico da utilizagio de
determinadas tecnologias medicas. A escolha entre as allernativas é feita extra-

técnica e representativa dos valores e interesses de quem decide.

A Guisa de Conclusio

Dos aspeclos acima considerados, & possivel extrair que o meétodo
CENDES/OPS, embora se utilize de um conjunto de conhecimentos sob certos
aspectos muito proximos daqueles contemplados nas chamadas avaliagbes
econdmicas, e, como estas, também objetive uma racionalizagio na escolha de
pricridades na alocagio de recursos, sd € uma técnica econdmica esfrita e
estreitamente falando. Ele guarda das mesmas uma diferenga fundamental e
gue reside basicamente no uso que se planeja fazer de sua aplicagio (ou que
poderia ser feito ja que, como técnica de programagdo, o método nunca foi

efeitva e integralmente aplicado).

O emprego do critério de eficiéncia para a alocagio dg recursos pode contribuir
para uma melhor utilizagdo dos mesmos, proporciongndo disponibilidades para
um sistema mais eqiitativo. Esta ndo pode, contudo, ser a Unica caracteristica

a ser levada em conta no dificil processo de planejar servigos e sistemas de
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saude. Técnicas que conlemplem outros aspectos invariavelmente envolvidos

na programacdo da assisténcia a salde das populagtes sdo igualmente Gteis.

Portanto, a questdo dos usos potenciais destas técnicas ndo pode ser
analisada em fungao exclusivamente de seus desenhos internos. O significado
delas também varia com a forma como as mesmas sdo apropriadas por

agueles que decidem.

Planejamento, alocagdo de recursos, tomada de decistes e geréncia sdo
partes de um processo interligado, eminentemente politico. Processo que, a
nosso ver, deve se orientar por um paradigma ético que busque a eqlidade de
acesso & a maximizacio de seus beneficios em termos de sadde coleliva.
Técnicas de programagao ou de escolha entre as altemnativas e seus usos nao
sao ideclogicamente neufras e nem sempre buscam promover progresso
social. Podem apenas objetivar reduzir os gastos em saldde ou legitimar
determinadas decisfes, Mas o sistema de cuidados de salde é resultado de
um processo politico e, como tal, deve atender a outros aspectos (que nao os
econdmicos ou epidemiclégicos) invariavelmente envolvidos na programacao
da assisténcia 4 salde das populacdes. Nesse sentido, € importante que se
estudem ndo apenas as técnicas, mas os diferenies usos que se podem fazer

— & se fazem — das mesmas.
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Motas

f

1. Utiliza-se a definicio da OTA de tecnologla em saide como o conjunto de
‘medicamentos, equipamentos e procedimentos médico-cirdrgicos utilizados na
atengdo medica e os sistemas de organizagio e apoio pelos 'fq:mis SE proporciona
esta atengia”. (OTA, 1980)
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